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OGGETTO: Modalità e mezzi di comunicazione tra docenti e famiglie  

Al fine di garantire la trasparenza, la tutela della privacy, il diritto alla disconnessione di 
tutto il personale e l'ufficialità delle comunicazioni, si dispone quanto segue in merito ai 
rapporti digitali tra Docenti e Genitori: 

• DIVIETO DI UTILIZZO DI GRUPPI INFORMALI: È ASSOLUTAMENTE VIETATO ai 
docenti creare o partecipare a gruppi di comunicazione con i genitori (es. 
classi/sezioni) utilizzando piattaforme di messaggistica privata e non istituzionale 
come WhatsApp, Telegram o analoghi social media. 

 

• UNICO MEZZO CONSENTITO (ISTITUZIONALE): L'unico strumento autorizzato per la 
comunicazione digitale di gruppo tra i docenti e le famiglie degli alunni è la 
piattaforma Microsoft Teams (o l'eventuale Registro Elettronico ufficiale), in quanto 
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integrata nel sistema scolastico e conforme alle normative sulla privacy e sulla 
trasparenza. 

o I docenti sono tenuti a utilizzare gli account istituzionali e gli spazi di 
comunicazione ufficiali creati su Teams per le comunicazioni di servizio di 
gruppo. 

 

• COMUNICAZIONI INDIVIDUALI: Le comunicazioni individuali per esigenze specifiche 
avvengono tramite email istituzionale, colloquio formale a scuola o, in caso di 
emergenza, tramite i canali telefonici della scuola. 

Confidando nella consueta professionalità e collaborazione di tutto il personale e delle 
famiglie, si porgono i migliori saluti. 

Cordiali Saluti,      

       

                                                                                                                  Il Dirigente scolastico 
      Prof.ssa Laura Chianura 

(firma autografa sostituita a mezzo stampa ex art.3c.2 D.Lgs.39/93) 
 

 


